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Abstrakt

Manazérstvo rizik je jednym zo zakladnych nastrojov predchadzania nezelanych udalosti a zaroven ucinnym
a efektivnym podpornym nastrojom v procese riadenia kvality. Jeho nevyhodou je v§ak potreba chapania a uvedomenia
si suvislosti pri identifikovani ohrozeni, znalost’ metdd a postupov pre analyzu a hodnotenie rizika a v neposlednom rade
podpora a zabezpecenie zdrojov pre dosiahnutie stanovenych cielov kvality.

Existuje mnozstvo legislativnych predpisov podporujucich a Ziadajiicich v zdokumentovanej forme posudzovat’
rizika v réznych priemyselnych cinnostiach a na réznej urovni riadenia podnikovych aktivit. Energeticky priemysel
vyzaduje, z hl'adiska zabezpecenia dlhodobej prosperity spoloc¢nosti, posudzovat’ vonkajsie ako aj vnutorné aspekty
ohrozenia svojej stability, hl'adat’ alternativne moznosti vyuzitia novych zdrojov ale aj spol'ahlivo, bezpecne a efektivne
riadit’ kazdodenné Cinnosti svojej prevadzky s cielom udrzania kvality. Posudzovanie rizik, ako dennodenna sucast’
riadiacich a rozhodovacich procesov umozituje vytvarat’ nové rieSenia a zlepSovat’ ,,zabehané postupy tak, aby sa
dosiahli dlhodobo stanovené ciele spolocnosti a spokojnost’ zamestnancov, zékaznikov a verejnosti.
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Uvod

Preprava plynu, ropy, prenos a distribucia a elektrickej energie umoziuju rozvoj spolo¢nosti
na baze legislativnych eurdpskych, ale aj narodnych poziadaviek a predpisov. Prevadzkovatelia
energetickej ststavy su povinny zabezpecit dlhodobo jej spolahlivé a bezpecné
prevadzkovanie [1]. AvSak sucCasné problémy pri hladani audrziavani zdrojov energie,
stivisiacich s priebeznym nérastom spotreby tejto energie nutia prevadzkovatelov hladat
slnend — tepelnd, veternd energia abiomasa vyzaduje zvazit vSetky aspekty ako
samostatnych, tak aj kombinovanych zdrojov energie. Hladanie alternativnych rieSeni,
vytvaranie vhodnych opatreni pri prevadzkovani novych technickych rieSeni alebo pri ich
kombinacii so starymi zdrojmi arieSeniami, vyzaduje dokladné analyzy a postupy
posudzovania rizik. Tieto rizikd, tak ako nové, netradi¢né technické rieSenia, st oznacované
ako ,,novovznikajuce rizika“, ktoré¢ bud’ nemaju jasne opisatel'ny scenar moznej nehody, alebo
st to rizikd, ktorych parametre vplyvom tohto rieSenia sa vyznamne v ¢ase menia.

1. ManazZérstvo rizik a posudzovanie rizik

Manazérstvo rizik je mozné chapat’ ako kulturu, procesy a Struktiry zamerané na
efektivne riadenie potencialnych prilezitosti a nezelanych uc¢inkov [1].

Cielom manaZzérstva rizik v procese riadenia kvality je eliminovat’ alebo minimalizovat’
rozne druhy rizik tykajucich sa danej oblasti (systému) na spolocensky akceptovatelnu
uroven. Ide o integrovany pristup k riadeniu rizik vyplyvajicich z r6znych typov ohrozeni,
ktorych zdrojom moéze byt’ zivotné prostredie, technologia, clovek alebo politicka situacia [2].
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1.1. Definicia pojmu riziko

Pojmem riziko mézeme definovat’ ako stratu stability dejov a procesov prebiehajticich
spolocenskych, technickych a technologickych, ako aj v prirodnych systémov a nasledny
vznik javov st zéavislé na zmene vonkajSich a vnatornych podmienok, v ktorych sa
uskuto¢nuju a konkrétnom riziku, ktoré nebolo dostatocne znizené, pripadne eliminované [3].

Riziko predstavuje teda vyznamny prvok, ktory ovplyviiuje bezpecnost systémov.
Definovanie terminu riziko z pohladu historického, ale aj sucasného nie je jednoznacné.
Ponuka cely rad pristupov i konkrétnych vykladov, ktoré sa odvijaji od miesta pdvodu, ucelu
i prostredia predpokladaného vyuzivania.

V celom rade vedeckych $tadii, v odbornej literature iv pravnych normach, ako aj
v roznych slovnikoch sa termin riziko definuje celym radom pojmov. Zavisi to na odbore
¢innosti, pre ktory sa termin riziko definuje, ale tiez od tcelu definicie a jej planovaného
vyuzitia. Ako priklad uvddzame niekol’ko rdéznych definicii:

a) Terminologia krizového riadenia SR — Riziko je potencidlna moZnost’ narusenia
bezpecnosti systému, objektu alebo procesu. Je to pravdepodobnost vzniku
krizového javu a jeho dosledku.

b) Smernica EU Seveso II — Riziko je pravdepodobnost’ $pecifickych dopadov, ktoré
nastdvaju v priebehu Specifického obdobia alebo pocas Specifickych podmienok.

¢) Terminologicky slovnik pojmov spravodajskych sluzieb USA — Riziko je
pravdepodobnost’, Ze nepriatel'ska organizacia uspesne vyuzije spravodajsky obsah
dané¢ho komunikaéného systému.

1.2. Posudzovanie rizik
Zo vseobecného pohladu je riziko pravdepodobnostou vyskytu neziaducej udalosti
s neziaducimi néasledkami. Riziko je teda mozné popisat’ prostrednictvom pravdepodobnosti
a dosledkov vzniku krizového javu [3]:
Re{(P,D,)} prei=l,.n
alebo
Re{ (P.D;)..P.D,).(P,.D,) }
kde: Pi— pravdepodobnost vzniku krizového javu,
Di — dosledok vznik krizového javu (v periaznych alebo fyzikalnych
Jjednotkach,).
Re{(P,D.V,)} prei=I,.n
Vi — vyznamnost ohrozenia, ktoru predstavuje prislusné riziko.

Matematické vyjadrenie rizika sa uskuto€iiuje prostrednictvom miery rizika, ktoré je
suc¢inom moznych pravdepodobnosti vzniku krizového javu a mozného rozsahu dosledkov
[31:

R =P x D,

1 1

R= iPI xiDi
i=1 i=1

Pravdepodobnost’ vzniku krizového jav sa moze stanovit' ako podiel krizovych javov
k celkovému poctu udalosti v danom case.

Posudzovanie rizik ako také je suCastou manazmentu kvality aje zakladnym
algoritmom pre Specifikdciu hodnoty, za Gc¢elom riadenia rizika vyplyvajuceho z daného
nebezpecenstva, resp. ohrozenia. Postup manazérstva rizik je mozné zjednodusene definovat
nasledovne (obr. 1):

a) popis systéemu, urcenie jeho hranic,
b) identifikdcia typov ohrozenia,



¢) odhad pravdepodobnosti a moznych dosledkov jednotlivych ohrozeni,

d) odhad rizika a jeho hodnotenie,

e) stanovenie vhodnych opatreni na zniZenie alebo odstranenie rizika,

f) preverenie vystupov z posudzovania rizika a ich zdokumentovanie,

g) zhodnotenie ucinnosti prijatych opatreni, aktualizacia — iterativny proces
riadenia rizika.
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Obr. 1. Procesy manazeérstva rizika [2].

2. ManaZérstvo rizik v energetike

V oblasti bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci (d’alej len BOZP) v Slovenskej
republike je posudzovanie rizik zékladnou poziadavkou zakona ¢.124/2006 Z.z. o BOZP
(Smernica Rady 89/391/EHS). Pre praktické vyuzitie sa aplikujii r6zne metddy, najCastejSie
vak tzv. matica rizik. Tato matica moze mat’ roznu formu podl'a hibky Girovne parametrov
rizika. Casto vo svojej forme zahffia aj odhad a hodnotenie rizika, tab.1.

V plynarenskej oblasti sa pre posudzovanie bezpecnosti plynovodov aplikuje filozofia
tzv. ,riadenie integrity plynovodov (PIMS — Pipeline Integrity Management)“, ktora
vyuziva tedriu rizik, ako nastroj na posudenie bezpec¢nosti a spolahlivosti ich prevadzky,
pricom medzi zvazované dosledky zlyhania integrity potrubi patria, majetok, bezpe¢nost
obyvatel'stva, zivotné prostredie a pod., tab.2.

Ohrozenie integrity vychadza z identifikovanych zdrojov ako napr.:

- externd korozia

- internd korozia,

- korozne praskanie pod napdtim,

- chyby vyroby,

- chyby zvarov,

- chyby technického vybavenia,

- wlyv tretej starne — mechanické poskodenie,
- chyby prevadzky,

- externé vplyvy prostredia.



Tab.1 Matica rizik podla Nohla.

MoZny rozsah Lahké poranenie Stredné poranenie Vaine poranenie Smrt, hromadny

poikodenia alebo ohrozenie alebo ohrozenie alebo ohrozenie iraz (katastroficky

Pravdepodobnost Zdravia zdravia zdravia ndsledok)

vzniku podkodenia

Velmi nizka 1 2 3 4

Nizka 2 3 4

Stredné 3 4

vysokd 4

Odhad Hodnotenie Popis / znizovanie rizika

1-2 Nizke Akceptovatelné riziko

3-4 Vyznamné Nevyhnutné znizit' riziko

5-7 Vysoké Okamzité prijatie opatreni pre zniZenie rizika
*Nohl

Tab.2 Matica rizik pre posudzovanie integrity plynovodov [4].

Matica rizik pre posudzovanie integrity plynovodov

<4, 5E-5 1 S (5) M (4) M (3) M (2) M (1) Vysledna
>4,5E-5< 4564 | 2 VvV (10) S (8) S (6) M (4) M (2) hodnota rizika:
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zamestnancov pracovny uraz
Oblasti strat

3. Posudzovanie rizik v OZE

Vyuzivanie novych druhov energie, tzv. ,,obnovitelnych zdrojov energie (OZE)* (obr.2)
je narocné, ako =zhladiska tazby, vytvorenia audrzania tychto zdrojov, z hladiska
aplikovanej novej Specifickej technologie, tak aj z hl'adiska casto dlhodobo neoverenych
dopadov na cloveka, environment alebo ekonomické straty. Jedna z najprogresivnejSich
technologii je spracovanie biomasy, ktord by podla odhadov mohla do roku 2013
predstavovat’ v SR 30% energie. Viac ako 90% biomasy sa v Eurdpe vyuZiva na vyrobu
tepla.

Proces posudzovanie rizik, napr. pre vyuzitie biomasy vyzaduje Clenenie systému
z hl'adiska zdrojov, obr.3:

- polnohospodarstvo — rizika zlyhania dodania plodiny, kvality dodanej plodiny,

- lesnictvo — rizika kvality a dodavky pevnej biomasy (vysSSia energetickd naroc¢nost,

horlavost’),




- domace a priemyselné odpady — riziko kvality a dodavky vlhkej biomasy (toxicita,
horlavost’, vybusnost’).
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Obr.2 Percentudlne zobrazeny sucasny stav vyuzivania zdrojov energie na Slovensku [5]
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Obr. 3 Zjednodusena schéma konverzie réznych typov biomasy na energiu [6].

Kazdy zdroj vyzaduje aplikaciu Specifickych technoldgii pre spracovanie. Poruchovost’
Casti technologie, chybovost’ obsluhy pri tej-ktorej aplikovanej technoldgii méze vytvarat
nové scenare ohrozeni, ktorych vysledkom je nie len strata vo vyuziti ale aj strata na zivotoch,
zdravi, zivotnom prostredi alebo majetku spolo¢nosti. Z hl'adiska posudzovania rizik je nutné
pre konkrétne podmienky zohladnit mnozstvo spracovavanej suroviny, spolahlivost
technologie a jej lokalizaciu (vzdialenost od rieky, mesta apod.).



Integrovany pristup riadenia vSetkych typov rizik na jednotlivych turovniach
technologického postupu spracovania biomasy, by umoznil optimalizovat financné ale aj
bezpecnostné aspekty tohto OZE.

4. Geografické informacné systémy ako nastroj na posudzovanie rizik

Buducnost’ v oblasti posudzovania rizik by mala patrit geografickym informa¢nym
systémom (GIS). GIS by mali byt postavené na presnych geografickych tdajoch ziskanych z
druzicovych snimok a doplnené o aktualne informacie od dotknutych subjektov. GIS by sa
mali stat’ zdkladnym informacnym prostriedkom pre krizové Stdby na trovni ustrednych
organov S$tatnej spravy, preto ze predstavuju idedlny ndstroj ststredenia a prezentacie
vSetkych relevantnych a aktudlnych dat potrebnych v rozhodovacich procesoch, ktory
umoznuje spolupracu kompetentnych pracovnikov z réznych rezortov a profesii nad
rovnakym pracovnym prostredim a spolocni vymenu informécii. Nespornou vyhodou GIS-ov
pre krizové $taby by mala byt aj moznost’ modelovania krizovych javov a naslednej simulécie
ich vyvoja.
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Obr. 4. Modelovanie rizik v GIS.

Priestorové modely vytvorené v GIS (obr. 4) moézu byt vyuzivané v krizovom
manazmente vo forme prirodnych modelov, ktoré mozu popisovat vyvoj tektonickych,
topologickych, pripadne meteorologickych procesov ohrozujucich Zivotné prostredie ¢loveka,
ako aj socidlno-ekonomickych modelov zameranych na usek politiky, vojenstva,
hospodarstva, do socialnej sféry. Uvedené modely maji deterministicki formu (popisuju
procesy zalozené na jednoznacnych fyzikalnych zakonoch), alebo formu stochasticka
(popisuju zlozité prirodné procesy, ktorych vyvoj je ovplyviiovany radom vnutornych, ale aj
vonkajSich ¢initel'ov, o so sebou prinasa vel'’kti mieru neurcitosti).

Predovsetkym identifikacia a analyza rizik na uzemi Uzemnych celkov casto krat
vyzaduje mapové podklady, ktoré umoziuji prisluSnym expertom zistit' potrebné udaje
o lokalizacii a druhoch rizik (Unik radiacie, lesné poziare, zéplavy, zosuvy pody, laviny a
pod.) ao moznych nésledkoch mimoriadnych udalosti, ktoré vznikli ndhlym rozvinutim
identifikovaného rizika do krizového javu (napr. smer Sirenia a predpokladany rozsah poziaru,
smer postupu oblaku s nebezpecnymi latkami a predpokladané padsmo zamorenia, pasmo
radia¢ného zamorenia a pod.). Tieto &innosti moderné GIS spinaju asu tak vykonnym
nastrojom v procese posudzovania rizik [7].

Zaver

Manazment rizik je u¢inny nastroj na identifikovanie a posudzovanie rizik a stava sa tak
neoddelite'nou sucast’ou procesu zvySovania komplexnej bezpecnosti ako aj procesu riadenia



kvality. M6zeme povedat, Zze ma vyznamny podiel na ochrane ¢loveka, materialnych hodnét,
ale aj kultarnych a duchovych hodnét a v neposlednom rade tiez Zivotného prostredia pred
ucinkami negativnych dosledkov krizovych javov.

Krizovy manazment vyuziva pri manazmente rizik stdle CastejSie geografické
informacie permanentne. Ich kvalita a vykonnost' sa rovnako ako v kazdom inom prostredi
jednoznacne odraza v Grovni rozhodovania a dosahovanych vysledkoch. GIS st vyuzivané v
procese monitorovania a Statistického spracovania podkladovych udajov a nasledného
modelovania, v procese krizového a havarijného planovania a rovnako aj v procese riadenia.

Clanok bol vypracovany v ramci projektu VEGA
1/0240/09: ,, Vyskum metod integrovanych systémov riadenia
rizik technickych zariadeni a priemyselnych technologii® a
projektu VEGA 1/0162/08: ,, Vyvoj metod a nastrojov na bdze
GIS umoznujucich 3D modelovanie loZisk nerastnych surovin
za ucelom  efektivnejSieho  vyuzivania  surovinového
potencialu SR “
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